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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTEDEL ESTADO DE
INFORMACION NO FINANCIERA CONSOLIDADO DEL
EJERCICIO 2018

A los accionistas de PRINTEOS. S. A.:

De acuerdo con el articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la
verificacién, con el alcance de seguridad limitada, del Estado de Informacién No
Financiera Consolidado (en adelante EINFC) correspondiente al ejercicio anual
finalizado el 31 de diciembre de 2018 de PRINTEOS. S.A. y sociedades

dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestién
Consolidado de dicho Grupo.

Responsabilidad de los administradores

La formulacion del EINFC, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad de
los Administradores de PRINTEOS, S.A. El EINFC se ha preparado de acuerdo
con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los
criterios que cumplen con las directrices de la Comisién Europea y los estandares
de Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados, de acuerdo con
Modelo de AECA de Informacion Integrada para la elaboracién de la Informacién
No Financiera.

Esta responsabilidad de las administradoras incluye asimismo el disefio, la
implantacién y el mantenimiento del sistema de gestién y control interno
necesarios para permitir que el EINFC esté libre de incorreccién material, debida a
fraude, omisién de informacién relevante, o error.

Los administradores de PRINTEOS, S.A. son también responsables de definir,
implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la
informacién necesaria para la preparacion del EINFC.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y ética del Cédigo para
Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
basados en los principios de integridad, objetividad, confidencialidad y diligencia
profesional. El equipo de trabajo esta conformado por profesionales de dilatada
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trayectoria en materia de informacion financiera, social, ambiental y referida al
gobierno corporativo.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de
verificacion independiente de seguridad limitada. Hemos llevado a cabo nuestro
trabajo conforme a los requisitos establecidos en la NIEA 3000 (Revisada)
“Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de
Informacion Financiera Histérica.”

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en
su naturaleza y momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los
realizados en un trabajo de seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que
se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccion, asi
como a las diversas unidades de PRINTEOS, S.A. que han participado en la
elaboracion del EINFC, en la revision de los procesos para recopilar y validar la
informaciéon presentada en el EINFC y en la aplicacion de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacion:

* Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las
politicas y los enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos
relacionados con esas cuestiones y obtener la informacion necesaria para la
revision externa.

e Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el
EINFC del ejercicio 2018 en funcién del analisis de materialidad realizado por
el Grupo, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en
vigor.

e Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el
EINFC del ejercicio 2018.

e Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de
gestién aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el
EINFC del ejercicio 2018.

e« Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de
la informacion relativa a los contenidos incluidos en el EINFC del ejercicio
2018 y su adecuada compilacién a partir de los datos suministrados por las
fuentes de informacion.

e Obtenciéon de una carta de manifestaciones de los Administradores y la
Direccion.
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Conclusién

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las
evidencias que hemos obtenido, no se han puesto de manifiesto otros aspectos
relevantes que nos hagan creer que el EINFC de PRINTEOS S. A. y sociedades
dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de
2018 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con
los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios
que cumplen con las directrices de la Comisién Europea y los estandares de
Global Reporting Initiative (estandares GRI) seleccionados, de acuerdo con
Modelo de AECA de Informacion Integrada para la elaboracién de la Informacién
No Financiera.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la
normativa mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para
otros propdsitos y jurisdicciones.

Ze fy

Manuel Rejon Lopez

creA-sset

Verificador independiente de informacién no financiera
DNI: 44273147X

En Madrid, a 14 de mayo de 2019
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ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA CONSOLIDADO

Este estado engloba los datos agregados del perimetro de empresas consolidadas por integracion
global en las cuentas de Printeos S.A. El estado de informacion no financiera consolidado forma
parte del informe de gestion consolidado.

A Las empresas holding del perimetro, cuya actividad en si misma carece de impacto medio
ambiental, se les adjudica el efecto de las empresas industriales en su cartera. Solo se agregaran
los datos de personal en su caso.

Los indicadores clave de resultados no financieros del Grupo Printeos que se publican en ese
estado, se recogen en el modelo sobre informacion integrada de la Asociacién Espafiola de
Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA), recogido en el «Cuadro Integrado de
Indicadores (CII-FESG) y su taxonomia XBRL”

1. MODELO DE NEGOCIO

Printeos es un grupo industrial europeo de origen espafiol, creado en 1961 como fabricante de
sobres de fabricacién especial, y que permanece en manos de las 5 familias fundadoras que han
configurado la mayoria de su capital desde los afios 60, lo que le otorga una fuerte estabilidad y le
permite abordar su estrategia con una vision de largo plazo.

Printeos ha sabido adaptarse a las demandas del mercado, permaneciendo activa en la produccién
de sobres, etiquetas autoadhesivas, cuadernos y otros productos impresos. Printeos opera en 12
paises europeos, con 14 oficinas comerciales y 24 centros productivos en Espafia, Francia,
Portugal, Polonia, Republica Checa y Marruecos.

Desde 2014 Printeos ha logrado llevar a cabo una ambiciosa estrategia de desarrollo en el sector
de las etiquetas autoadhesivas a través de adquisiciones en Espafia, Francia y Portugal. En 2018
la actividad de etiquetas se acerca al 50% del negocio.

Printeos opera en un entorno juridico y politico muy estable. Las legislaciones de los paises donde
opera son respetuosas con los derechos de los trabajadores y cuentan con sistemas democraticos
de calidad. El 99% de su actividad se desarrolla en el ambito europeo donde los mayores retos a
los que se enfrenta son de tipo ambiental y tecnolégico.

El producto que atin hoy representa el 50% de su actividad, el sobre esta sujeto a una sustitucién
por medios de comunicacion electrénicos, impulsado tanto desde las administraciones publicas
como desde las empresas privadas. En ocasiones éstas utilizan argumentos medioambientales
falsos sobre el impacto en el medio ambiente del papel, a pesar de su notoria cualidad de ser
material renovable y reciclable, para justificar lo que son decisiones de supresién de correo para
ahorrarse coste. Es previsible que esa evolucién tecnoldgica siga reduciendo el tamafio del mercado
en afos proximos. La Federacién Europea de Fabricantes de Sobres (FEPE) encargé en 2017 un
estudio a Copenhagen Economics cuyas conclusiones principales fueron:

- Elconsumo de sobres seguira cayendo en los proximos afios, entre -5% y -7% anual, segln
el ritmo de imposicion de la digitalizacion de las comunicaciones.

- El'marketing directo postal también se reducird, si bien en menor medida.

- El factor dominante en la decisién de hacer o no envios postales es el interés del emisor y
cada vez menos el interés del receptor. Estas decisiones son soélo constrefiidas por
limitaciones o exigencias legales de comunicacién.

El grupo Printeos esta sabiendo afrontar y manejar estos retos, desmontando falsas acusaciones y /
malas practicas en conjuncién con las organizaciones del sector en los diversos paises que opera,

(Keep Me Posted Europe,). Por otro lado, las fabricas de Printeos adaptandose a los requerimientoi%
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de buenas practicas medioambientales del mercado han sido siempre pioneras en su cumplimiento,
yendo mas alla de lo legalmente requerido: 1ISO 14001, Certificacién FSC y PEFC de la Cadena de
Custodia, Certificaciéon y Compensacion de la Huella de Carbono, EU Ecolabel, Imprim Vert, etc...

Constituye un riesgo habitual de la actividad del grupo Printeos la volatilidad y evolucion de los
precios de sus materias primas, como para cualquier industria transformadora, si bien los cambios
en los precios de materia prima finalmente son siempre trasladados a los precios de venta, con
mayor o0 menor inmediatez o dificultad.

El sector de la etiqueta adhesiva conoce una expansion asociada a la del sector del packaging,
motivado por la creciente necesidad de incorporar informacion a los productos fisicos, tanto por
motivos de marketing como por motivos de trazabilidad y exigencias legales. Algunos procesos de
sustituciéon de etiquetas se ven compensados por nuevos usos que aparecen. Es un sector donde
hay innovacion permanente por parte de fabricantes de materiales autoadhesivos, tintas, maquinaria
de impresién y acabado, etc.

Esquema del modelo de negocio

A partir del aprovisionamiento de papel y otras materias como tintas, colas, plastico de ventana
etc....y con un parque de maquinaria moderno gracias a una acertada politica de inversiones,
Printeos fabrica todo tipo de sobres y etiquetas contando con fabricas especializadas en uno o
varios tipos de producto.

Dentro de la cadena de valor Printeos se califica como fabricante de productos de gran consumo,
entregando tanto directamente a usuarios finales como a actores intermedios.

El papel es la materia prima principal de Printeos. En 2018 el grupo ha transformado 65.000
toneladas de papel y cerca de 100 millones de metros cuadrados de material autoadhesivo.

El grupo realiza una gestion centralizada de sus aprovisionamientos de materia prima consiguiendo
mejores precios para todas las plantas aprovechando los volimenes de grupo. La Peninsula ibérica
y Finlandia son las areas geograficas mas importantes de origen de los insumos. Por detras estan
Francia, Alemania y Polonia.

En la fabricacion de sobres, formularios y cuadernos, el recorte de papel sobrante de la produccién
se vende a terceros para su reciclaje a través de sistemas de recogida automaticos o manuales en
contenedores perfectamente organizados por calidades. Asi mismo, a demanda del cliente, se utiliza
papel reciclado.

En la fabricacion de etiquetas el papel autoadhesivo sobrante de la produccion se gestiona por
organismos debidamente autorizados.

Las tintas y otros productos quimicos reciben un tratamiento diferenciado en todas las plantas de
produccion llevandose un sistema de control exhaustivo de los mismos.

Los sobres blancos pueden considerarse a su vez materia prima para la actividad de
sobreimpresion.

El sobre puede fabricarse en maquinas de bobina o pliego. Un sobre blanco puede sobreimprimirse.

El proceso productivo de la etiqueta es mas complejo debido a la mayor variedad de acabados que
va desde etiquetas de alta gama para vinos (con gofrados, dorados, relieves, todo tipo de disefios...)
hasta etiquetas tecnoldgicas (con chips) o de gran consumo (para el sector de la alimentacion). Se
precisa de mas de una fase productiva (2 a 3 maquinas distintas) para el acabado del producto.

Estado de Informacion no Financiera Consolidado - GRUPO PRINTEOS
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2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1 Definicion de objetivos

A corto plazo cada afio las empresas del grupo elaboran un presupuesto con las principales lineas
de actuacion acomparadas de su correspondiente soporte numérico y contable. Dicho presupuesto
es discutido con la direccién del grupo hasta su validacion definitiva.

A medio y largo plazo el grupo adapta sus objetivos a la evolucion del mercado, aprovechando las
sinergias de sus plantas y en constante blusqueda de nuevos nichos de actividad.

El grupo Printeos valora la vision a largo plazo de los negocios y su sostenibilidad financiera y
humana, como asi lo ha demostrado por la estabilidad en su accionariado y su capacidad de
resistencia operando con éxito en un sector gravemente afectado por la sustitucion electrénica.

2.2 Estrategias

A corto plazo las acciones y estrategias para alcanzar los objetivos son, entre otras:

- Seguimiento puntual de los KPIs de cada empresa, con toma de acciones correctores si
dichos KPlIs se desvian de lo establecido en la mensualizacién del presupuesto anual.

- Eneldreaindustrial, acciones de mejora continua (Lean Manufacturing, Kaizen) que
permiten mejorar el rendimiento de los equipamientos productivos y los recursos
humanos. Medicién de los rendimientos y consumos

A medio y largo plazo, es fundamental el mantenimiento de una estructura financiera saneada con
un apalancamiento prudente que permita financiar tanto las actividades existentes como las
adquisiciones que el grupo considere que pueden contribuir a su solidez y rentabilidad futura.

Estado de Informacién no Financiera Consolidado - GRUPO PRINTEOS
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3. DILIGENCIA DEBIDA: POLITICAS Y RESULTADO DE APLICACION DE DICHAS
POLITICAS

3.1.Un firme compromiso con el Medio Ambiente

¢

ONE
EMAS Ecnlahe

ambiental |  www.ecolabel.eu
verificada L

3 IMPRIM'VERT®

Printeos es un grupo firmemente comprometido con el medio ambiente que cumple con la
legislacion medio ambiental y energética aplicable en los paises donde opera.

Posee un sistema integrado de gestion de Calidad y Medio Ambiente en sus principales centros de
produccion y cuenta con certificados medioambientales europeos en todas sus fabricas que son
auditados periédicamente por las entidades competentes (Bureau Veritas, AENOR, ...):

- Certificado EMAS

- Certificados ISO 9001, 14001, 50001, 18001
- Certificado EU Ecolabel

- Certificado Imprim Vert

La organizacion cuenta con responsables de calidad en todas las plantas que se encargan de
establecer y hacer cumplir los procedimientos y medidas de prevencion de riesgos
medioambientales bajo la supervision de una direccién que establece objetivos de mejora continua.

El uso sostenible de los recursos y de la energia es una prioridad en el grupo. El grupo cuenta con
un departamento de mejora continua que colabora con los responsables industriales de cada planta
en la aplicaciéon de procedimientos de Lean Management que lleven a una mayor eficiencia en la
gestion de los recursos.

La contribucion del grupo a la economia circular a través de una gestion eficaz de los residuos
generados es relevante. Se ha invertido en instalaciones automaticas de evacuacién y seleccion de
residuos. Asimismo, las medidas de concienciacion y formacion al personal sobre la correcta gestion
de los residuos constituyen un eje importante de nuestra politica medioambiental.

La apuesta del grupo por una industria limpia y la conservacion del medio ambiente se materializa
en la oferta de un catalogo de sobres neutros de carbono que siguiendo la norma ISO 14064-1 y
verificado por Bureau Veritas, permite el calculo de la huella de carbono y su compensacién con
créditos de carbono en proyectos de reforestacion y energias renovables. Asi mismo todas nuestras
fabricas de sobres cuentan con Sistemas de gestion de cadena de custodia que garantizan que el
papel con el que se fabrican los productos del Grupo proviene de explotaciones forestales bien

gestionadas, certificadas FSC o PEFC, y controladas, donde se respetan los valores ecologicos
sociales y de gestion responsables del bosque.

Estado de Informacién no Financiera Consolidado - GRUPO PRINTEOS
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Medidas y resultados

La politica medioambiental del Grupo se materializa en medidas concretas cuyos resultados son
objeto de control y evaluacion periodicos por parte de la direccion:

1 Medidas de reduccion del consumo de energia y agua:
a. Instalacion de iluminacion LED en las plantas de fabricacion

b. Reforma de compresores para reducir el consumo de combustibles fésiles:
aprovechar el calor que desprenden las maquinas para calefactar almacén vy
oficinas.

c. Inversién progresiva en un parque movil de coches eléctricos con instalaciones
adecuadas de recarga.

d. Optimizacién de las areas de riego.

Los resultados de 2018 avalan la eficacia y recompensan el esfuerzo en la aplicacion de
medidas de reduccion de consumo energético y de agua. El consumo de energia (GJ) y agua
(m3) se reduce en comparacion con 2017 gracias a la:

2 Reduccién emisiones contaminantes:

a. Sustitucion de disolventes por insumos con menores Componentes Organicos
Volatiles.

b. Control y medicién periddica de los COV en puntos de emisién.
c. Oferta de un Catalogo de productos neutros de carbono.
d. Implantacién de sistemas de Gestion de la Cadena de Custodia

Printeos continta trabajando en la reduccion de emisiones de CO:z a la vez que ofrece un
catalogo de productos neutros de carbono que permite la compensacion de las emisiones de
carbono generadas en la produccion (calculadas con un método validado y verificado por Bureau
Veritas de la huella de carbono) con créditos de carbono adquiridos de proyectos de reforestacion
y uso de energias renovables.

Asi mismo Printeos apuesta por una economia circular limpia implantando sistemas de gestion
de la Cadena de Custodia que garanticen unos insumos de origen sostenible. El 67% de las
compras de papel del grupo provienen de recursos naturales sostenibles con certificacion FSC y
PEFC.

Las emisiones contaminantes reflejan una tendencia a la baja a pesar del incremento de la
actividad de etiquetas. Por otro lado, el descenso de la compensacion de carbono es acorde con
la evolucién del mercado del sobre.

3 Reduccion de la generacion de residuos:
a. Comunicacién y suministro a clientes del nuevo sistema de embalaje box-free
b. Medidas de Lean Management de reduccién de los tiempos de fabricacién

El sistema de embalaje box-free es un nuevo sistema ambientalmente sostenible que no requiere
la utilizacion de cajas por lo que minimiza el consumo de cartén y la generacién de residuos por
parte del cliente.

La merma en la fabricacion se logra reducir con las técnicas de Lean Management que el
departamento de Mejora Continua viene implantando en todas las empresas del grupo. La
reduccion de los tiempos de preparacion permite una reduccion de la generacion de residuos.

/
7/
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4 Economia circular: reutilizacion de residuos:
a. Medidas de segregacién responsable de residuos
b. Uso de papel reciclado como materia prima
c. Limpieza y descontaminacion de trapos industriales para su reutilizacién.

Printeos cuenta con un elevado % de reciclado de sus residuos que se mantiene en el 71% ya
que su principal materia prima, el papel, es reciclable. El grupo ha invertido en sistemas
automaticos de absorcion y segregacion de papelote por calidades que permite la recogida y
venta a terceros. La separacion de otro tipo de residuos por naturaleza permite también su
aprovechamiento econdémico (madera, chatarra, ...). El personal del grupo recibe formacion
especifica sobre la gestién de residuos y la importancia de no descuidar este aspecto del
proceso productivo.

Cuando el cliente lo requiere y el producto lo admite, Printeos adeclia sus maquinas para dar
cabida a material reciclado.

CUADRO 1
INDICADORES AMBIENTALES Un. 2018 | 2017
KPI_E1 Consumo de energia MWh 43132 | 44.948
KPI_E2 Consumo de agua m® 29.701 | 31.267
KPI_E3 Emisiones contaminantes {CO,e 1713 | 1907
Alcance 1
KPI_E4 Emisiones contaminantes {COLe 12677 | 13.007
Alcance 2
Ton.CO2 compensadas tCOze (1.980) | (2.273)
KPI_E7 Generacion de residuos t 11.902 | 12.743
KPI_E8 Residuos gestionados t 8.448 | 9.059

[Ventas consolidadas grupo k€  [194.825 [187.342 |

I
[Consumo MWh por k€ vendido | GJKe [ 0,22 0,24
|Consumo m3 por K€ vendido | mike | o015 0,17
|Residuos generados por k€ vendido | tke | o004 0,08
|% residuos reciclados sobre el total | % | 71,0% 71,1%]

Estado de Informacién no Financiera Consolidado - GRUPO PRINTEOS
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3.2. Confianza en un Equipo Humano excelente

Printeos es un grupo empresarial que aboga por el empleo estable y de calidad. Cuida de su
personal ofreciendole un entorno de trabajo seguro y paritario donde puede desarrollarse
profesionalmente.

El 95% del personal de Printeos tiene contrato indefinido, teniendo caracter residual la contratacion
temporal que se concentra en su mayor parte en las plantas del centro de Europa donde una mayor
rotacion exige periodos previos de aprendizaje.

En todas las empresas del grupo se respeta la legislacion vigente local en materia de dialogo social.
En aquellos paises y centros donde rige un Convenio Colectivo del sector (Francia, Esparia,
Portugal) el 100% de los trabajadores estan cubiertos por el mismo. En aquellos paises y centros
de trabajo donde no hay Convenio nacional especifico, se cumple estrictamente la regulacién estatal
y reglamentos internos en materia de dialogo social. Printeos no ha conocido la huelga en los afios
mas recientes.

Printeos cuenta con una exigente politica de Seguridad y Salud en el trabajo donde la prevencién
de riesgos laborales es un eje especialmente importante. Se busca ir mas alla del cumplimiento de
la normativa vigente en cada pais, con acciones formativas periddicas al personal para casos de
incendio, tratamiento de residuos, y todo tipo de emergencias, e iniciativas saludables como el
proyecto “Healthy cities 2018" en el que se adquiere salud por partida doble donandose pasos por
arboles. Asi mismo la obtencién de la consecucion de la certificacion 1ISO 45001 en sustitucion de
la OHSAS 18001 constituye un proyecto en marcha.

Printeos ya cuenta con su primer plan de Igualdad 2018 en su planta mas importante y es voluntad
de la direccion que todas las empresas del grupo cuenten con uno propio. En todo caso, todas las
empresas del grupo cuentan ya sea con protocolos en contra del acoso sexual y por razén de sexo
o con normativa interna al respecto que es informada a toda nueva persona que se incorpora al
grupo.

Printeos apuesta por la formacién de su equipo humano. Un personal mas formado e informado crea
un ambiente de trabajo excelente consiguiendo eficiencia y crecimiento. La politica de formacién se
enfoca no solo al desarrollo profesional sino también al personal. Se forma en prevencion, en
conocimientos técnicos y se ofrecen cursos de idiomas (inglés, francés y aleman) a todo el personal
en todas las plantas.

Medidas y resultados
Printeos actlia en las siguientes areas de lo social:

1. Seguridad y Salud en el trabajo: Como grupo industrial, Printeos es especialmente
exigente en el cumplimiento y seguimiento de su politica de Prevencién de Riesgos
laborales. Todo centro de trabajo cuenta con un plan de Prevencion de Riesgos Laborales
acorde con la legislacion laboral local.

a. A pesar del incremento de caracter coyuntural de los accidentes laborales en 2018
en relacion con 2017, el indice de gravedad de éstos ha disminuido. Se sigue
trabajando en mejorar las condiciones de trabajo y la reduccion de accidentes.

b. Destacamos en 2018 el proyecto de consecucién de la ISO 45001 en una primera
fabrica dentro del grupo.

2. Dialogo social: el dialogo social discurre con normalidad en el grupo y no se registran
incidentes de huelga y otros conflictos laborales. Se cumple con la legislacion vigente.

3. Formacioén: Es perceptible el crecimiento de horas invertidas en formacién en 2018. La
novedad mas relevante de 2018 en esta area es la inclusion dentro de los planes de
formacion de las empresas del grupo de cursos de igualdad. Se continua ofreciendo y
reforzando el aprendizaje del oficio y la comunicacién intragrupo a través de los idiomas.

4. Igualdad y diversidad de género: En 2018 se ha acordado el primer plan de igualdad ent
la direccién de la empresa y la Representacion Legal de los trabajadores. Las medi
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contenidas en este plan empezaran a aplicarse y obtenerse resultados en los préximos
ejercicios.

La direccion del grupo apuesta por una politica de diversidad que debera extenderse a todas
las empresas del grupo.

CUADRO 2.1
INDICADORES SOCIALES
DIVERSIDAD DE GENERO Un. 2018 2017
KP1_S1 Empleados (a 31/12) Ne 1.435 1438
KPI_S2 Diversidad de género de los empleados (H/M)* Ne 1005/430 997/441
Remuneracion media (H/M)* Miles €uros 27/21 27/19
KPI_CG1 Consejeros (H/M)* N2 6/0 6/0
KP|_S4 Alta direccidn (H/M)* Ne 6/0 6/0
KP1_S5 Estabilidad laboral - n? cttos indefinidos (H/M)* e 951/400 961/407
Estabilidad laboral (% cttos indef. s/ total) % 94,1% 95,1%
KPI_S5.1 Contratos a tiempo completo (H/M)* Ne 981/380 986/391
% cttos tiempo completo s/ total) % 94,84% 95,76%
N2 Ceses (H/M)* Ne 27/6 37/5
KP|_S8 Empleados con discapacidad (H/M)* N2 26/5 27/5
KPI_S9 Accidentes Laborales (H/M) Ne 79/12 60/18
Dias perdidos por accidentes laborales (H/M) Dias 2035/410 1813/732
KPI $9.1 Enfermedades profesionales (H/M) 4 2/10 3/5
Dias perdidos por enfermedad profesional (H/M) Dias 65/512 250/322
KPI_S10 Absentismo Horas 132.691 138.289
Absentismo por f:mden tes laborales y enfermedades % 5,32% 5,64%
profesionales (% s/ horas totales)
KPI_S13 Antigliedad laboral (H/M)* afios 17/15 16/15
KPI_S14 Formacion de empleados Horas 6.490 5.963
KPI S15 % empleados cubiertos por convenio colectivo % 100 100
*(H/M) {Hombre/Mujer]
CUADRO 2.2
INDICADORES SOCIALES
DISTRIBUCION POR CATEGORIA PROFESIONAL Y EDAD Un. 2018 2017
KPI_S3 Puestos de alta direccion (a 31/12) N2 6 6
KPI_S1.1 Mandos (empleados a 31/12) N2 105 104
KPl_S1.2 Empleados, técnicos y administrativos ( empleados a 31/12) N2 442 424
KPI_S1.2 Personal de taller (empleados a 31/12) Ne 882 204
KP1_S1.4 Empleados < 30 afios N2 147 144
KPI_S1.5 Empleados de 30 - 50 afios N2 788 824
KPI_S1.6 Empleados > 50 afios Ne 500 470
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3.3. Siempre y ante todo respeto a los Derechos Humanos

Printeos suscribe el compromiso de su direccion con el respeto a los derechos humanos a través de
la adhesion de su casa matriz al Pacto de Naciones Unidas. Esta adhesion requiere la realizaciéon

de Informes periddicos de Progreso en el cumplimiento de 10 principios basicos en materia de
Derechos humanos, Derechos laborales, Defensa y Proteccion del medio ambiente y Anticorrupcién

Ademas de los distintos protocolos de actuacion y cédigos éticos especificos de cada planta, el
grupo cuenta con un Departamento de Recursos Humanos que supervisa el cumplimiento y respeto
a los derechos humanos. En 2018 se ha registrado un caso aislado de denuncia por acoso en el
trabajo que ha sido dirimido por la direccion siguiendo la normativa del convenio colectivo y
normativa interna. Este hecho ratifica el buen funcionamiento de las medidas existentes de
reparacion y gestion de posibles abusos a la vez que refleja la necesidad de seguir reforzando
medidas de prevencién ante este tipo de conductas.

3.4. Una lucha en especial contra la corrupcion y el soborno

La Reforma del Codigo Penal, a través de la Ley Orgéanica 1/2015 de 30 de marzo, introdujo una
serie de cambios en materia de Responsabilidad Penal Empresarial que afectan directamente a las
personas juridicas.

En cumplimiento de la necesidad de prevencion penal prevista por el legislador, GRUPO
PRINTEQOS, aprobt en su sesion del Consejo de fecha 31/3/16 el Modelo Inicial de Prevencién
Penal, asi como su Plan de Desarrollo cuya finalidad es detectar, prevenir y evitar delitos que puedan
acarrear responsabilidad penal para la persona juridica e indirectamente para sus administradores,
responsables y directivos.

El ambito de aplicacion del Modelo Inicial de Prevencion se circunscribe a las distintas sociedades
espafiolas del Grupo Printeos y tiene como objetivo su ampliacion a todas las empresas del grupo.

Con la colaboracion de asesor externo que da soporte en materia de Responsabilidad Penal
Empresarial al GRUPO PRINTEOS ha elaborado un Plan de Prevencion donde se han identificado
los riesgos penales relacionados con la actividad desarrollada por las sociedades que forman parte
del Grupo y se han clasificado los delitos que pueden producirse en el ambito de la actividad
empresarial, lo que ha permitido estructurar el sistema de control interno para la prevencion de
riesgos penales, encontrandose actualmente en proceso de desarrollo y adaptacién de protocolos
o procedimientos de actuacién, los cuales constituyen un elemento esencial para la prevenciéon de
delitos.

Los delitos de mayor relevancia que pueden implicar riesgos penales en el ambito de la actividad
desarrollada por las sociedades del grupo, incluidos en el Plan de Prevencion, son:

& Delito de corrupcion en los negocios. Cohecho. Trafico de influencias. Corrupciéon en
transacciones internacionales.

#

Delitos contra la Hacienda Publica.

H

Delitos societarios. Frustracion de la ejecucion. Insolvencias punibles.
Delitos contra el derecho a la propia imagen.
Delitos contra el derecho a la intimidad.

# o od# 4

Delitos de descubrimiento y revelacion de secretos.
Delitos informaticos.

# i

Delitos contra la propiedad intelectual e industrial.
Delitos contra los derechos de los trabajadores. Delitos contra la Seguridad Social.
Delitos contra el acoso laboral y sexual.

# #

Delitos contra los recursos naturales y el medio ambiente.

P
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En cuanto a la prevencién del Delito de Corrupciéon y Soborno, el Plan de Prevencién aprobado
prevé actuaciones concretas en las distintas areas donde existen riesgos de comision de este tipo
de delito:

En el proceso de compras hay una NORMA escrita de HOMOLOGACION DE PROVEEDORES
relacionados con la produccién Y AUDITORIAS. La practica habitual en el Grupo es que quien hace
el aprovisionamiento sea alguien diferente del responsable que valida y que éste, a su vez, sea
diferente del responsable que efectua los pagos.

En cuanto a Inversiones, cada sociedad propone los proyectos que considera mas interesantes y
los somete a la autorizacion de la Direccion General del Grupo.

En la gestion comercial, se dispone de un protocolo de actuacién comercial. Los comerciales del
Grupo no tienen la potestad de hacer regalos a los clientes, aunque si se hacen regalos
promocionales de empresa.

En ocasiones las entidades del Grupo se presentan a concursos publicos, y para ello hay un
protocolo de presentacién de documentacién. El departamento comercial consulta los términos
técnicos que van a tener los concursos.

En sesion del Consejo de Administracién de 31/3/16 se aprobé la designacion del Organo de Control
de Responsabilidad Social Corporativa, el cual esta compuesto por 3 miembros.

Se reune periddicamente de forma ordinaria para velar por la aplicacién y desarrollo del Modelo de
Prevencion y extraordinariamente en caso de incidencia o denuncia, en cumplimiento del Protocolo
que lo regula.

En la misma sesién se aprob6 la creacion de un CANAL DE COMUNICACION INTERNO.

De la existencia del Canal de Denuncias se ha informado debidamente a los empleados mediante
la entrega de un comunicado y se han dado instrucciones al Dpto. de RRHH para que el personal
de nueva contratacion sea informado en la firma del contrato de trabajo.

Estos canales son privados y confidenciales, a los que sélo tiene acceso el Organo de Control y
permiten ejercer el derecho y el deber de comunicar cualquier posible hecho delictivo. El canal debe
cumplir con las garantias de confidencialidad, independencia, ausencia de conflictos de interés,
proteccién del denunciante y cumplimiento en materia de proteccién de datos, para ello se han
establecido protocolos de actuacion que deben cumplirse de forma rigurosa:

< Protocolo de apertura de buzones y reporte al Organo de Control.
% Protocolo de actuacién del Organo de Control para el canal de denuncias.

+ Conflicto de interés. El Organo de Control cuenta con el soporte externo especializado para
el analisis y resolucion de estos supuestos

A fecha actual, no ha sido recibida ninguna denuncia a este respecto.

Deber de formacion

La formacion de empleados y directivos es fundamental para una efectiva prevencion de delitos,
ésta debe documentarse y es recomendable que se imparta con una frecuencia bianual.

Auditoria del plan

Un consultor externo se encarga de la actualizacion, seguimiento y evaluacion periodica del Plan de
Prevencién Penal a través de un Informe de Situacion descriptivo de las acciones ya desarrolladas,
asi como como cualesquiera que fueran necesarias por cambios normativos, estando en la
actualidad elaborando dicho informe.
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3.5. Relaciones de calidad con terceros y con nuestro entorno

Todas las fabricas de sobres de mas de 50 empleados en Espafia, Francia, Portugal y Chequia
cuentan con la certificacion de calidad ISO 9001. Esta certificacion garantiza un sistema de gestion
en la empresa que toma en consideracion la responsabilidad social y ambiental de los proveedores
y subcontratistas con los que opera. Ademas, obliga al establecimiento de procesos de control de
calidad de servicios y productos junto a procedimientos de tratamiento y resolucién de
reclamaciones de clientes.

Printeos es un grupo comprometido con el entorno en el que opera y la sociedad en su conjunto.
Participa en proyectos de investigacién médica, patrocina iniciativas de apoyo al patrimonio cultural
rural y eventos deportivos e institucionales de caracter local y contribuye al desarrollo empresarial
sectorial.

v Fundacién Lair (cuya misién es contribuir a la investigacién y formacién de investigadores
de la respuesta inmunolégica) — como patrono fundador el grupo ha aportado 2 millones
de €uros desde su creacion.

v" ACORE (Association interprofessionnelle de conseil et de relations pour I'environnement).
v ARIAS (Association régionale des intervenants pour I'amélioration de la sécurité).
v" Clubs deportivos locales

Printeos colabora en iniciativas de defensa de los derechos de los consumidores.

Destaca su participacion activa en la campafia a nivel europeo “Keep me Posted” en la que se
protege el derecho del consumidor a decidir cémo quiere recibir las comunicaciones procedentes de
empresas con las que mantienen una relacién contractual.

En 2018 las subvenciones recibidas en el grupo estan destinadas en un 75% a la inversién de bienes
de equipo y obra civil. El resto son subvenciones a la formacién del personal.

3.6. Informacion Fiscal

CUADRO 3
OTROS INDICADORES SOCIETARIOS Definicion Un. 2018 2017
KPI_16 Subvenciones Recibidas Mies €uros 48 330
il S
Espaiia Beneficio neto (BN) ke e68] 1183
Francia Beneficio neto (BN) i foniied 650 1183
Portugal Beneficio neto (BN) e 647 267
Mies €
Alemania Beneficio neto (BN) s g 25 374
3 Miles €uros
BENEFICIO |Suecia Beneficio neto (BN) 274 147
POR PAIS
Holanda Beneficio neto (BN) B -6 -137
Polonia Beneficio neto (BN) askisiikinag 785 560
Mies €
Chequia Beneficio neto (BN) 5 TIee -108 -76
Mies €
Marruiecos Beneficio neto (BN) s 74 59
BN consolidado Wes€uros|  3.018] 3.560
KPI F8 Impuesto sobre Beneficios Integracion fiscal e:lr Espafia yen s Grcs: | 1.280 —
- Pagados Francia
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4. RIESGOS Y OPORTUNIDADES.

4.1 Mapa de riesgos

Printeos, como organizacién orientada a la Producciéon y Venta de mercancias con presencia
internacional, soporta los riesgos especificos de su sector y de los mercados en los que opera.
Cabe destacar:

Sobrecapacidad por reduccion de la demanda

Estrategias comerciales de la competencia

Procesos de Concentracion de clientes y proveedores con impacto sobre los precios de
venta y compra

Cambios en los habitos de consumo.

Riesgo juridico y regulatorio debido a la presencia en diversos paises.

4.2 Deteccion y Evaluacion de riesgos

Printeos dispone de herramientas de control y seguimiento en las diferentes areas que permiten
evaluar y responder a los riesgos confrontados.

Estadisticas internas y sectoriales (FEPE, AINFEC, UNFEA...).

Reuniones periddicas con los equipos para detectar cambios en el sector y/o mercado
donde se avaltan acciones en el corto y medio plazo.

Exhaustivo seguimiento semanal de datos comerciales — entradas de pedidos, rentabilidad
por pedido y cliente, etc...

Reportings mensuales de seguimiento del negocio en todo el grupo

Herramientas informaticas adaptadas a la actividad para el seguimiento Comercial,
Industrial, de Costes, Financieras, etc...

4.3 Acciones que mitigan el posible efecto de los riesgos
Ante esto, Printeos:

Ha participado activamente del proceso de consolidacion de su mercado principal ocupando
un puesto lider en la fabricacion de sobres a nivel europeo

Ha orientado una parte de su inversion hacia la diversificacion, principalmente al sector de
la etiqueta. Es el 1° Grupo fabricante de Etiquetas Adhesivas en Iberia y el 2° en Francia.
Pone en marcha exhaustivos Planes de Reduccién de Costes a todos los niveles,
alcanzando un funcionamiento éptimo con la estructura necesaria.

Elabora ambiciosos planes comerciales, que permiten que la cuota de mercado del Grupo
no disminuya, sino que se afiance.

Analiza y calcula detalladamente la rentabilidad y el retorno de cualquier inversion que se
realiza en el Grupo.

Aplica un minucioso control de Circulante para asegurar una estructura saneada.

4.4 Oportunidades
Printeos sabe identificar las oportunidades que se presentan aprovechando sus recursos:

Ofrece una amplia variedad de productos — sobres, etiquetas, promocion, etc... - a muy
variados sectores econémicos.

Da una gran cobertura comercial, por una extensa red comercial que cubre la mayor parte
del territorio europeo en sobres; y Francia y Peninsula Ibérica en la etiqueta. Y el desarrollo
reciente de la actividad de Televenta.

Busca permanentemente nuevos mercados y sectores rentables, tanto geograficos como
economicos. Especificamente, y muy importante en este afio 2019, el grupo es el principal
proveedor de sobres electorales.

Dota de autonomia suficiente a cada empresa motivandola a la busqueda de la mejora
continua,

Utiliza la envergadura del Grupo para satisfacer a clientes europeos que buscan ;
proveedores con distintas fabricas. /
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5. INDICE DE INDICADORES CLAVE

Se ha utilizado el Modelo sobre informacion integrada de la Asociacion Espafiola de Contabilidad y
Administracién de Empresas (AECA), recogido en el «Cuadro Integrado de Indicadores (CII-FESG)
y su taxonomia XBRL.

El Cuadro Integrado de Indicadores ClI-FESG cumple con los requisitos establecidos por la Directiva
del Parlamento Europeo y del Consejo sobre Informacion No Financiera y Diversidad, y con las
Directrices de la Comision Europea para la elaboracion de informes no financieros, siendo
referenciada por la trasposicién al ordenamiento espariol (2017) como guia Util para la elaboracién
del denominado Estado de Informacién No Financiera (ENF).

INDICE INDICADORES CLAVE
INDICADORES AMBIENTALES Definicion Un, Péag informe
KPI_E1 Consumo de energia Consumo directo de energia Mwh &
KPI_E2 Consumo de agua Consumo de agua en m3 m’ &
Erildones comtaminantes Emisiones de gases de efecto invernadero der:\adgs del
KPI_E3 Alcance consumo de energia que son propiedad o estan bajo el tCO2e ]
control de la organizacion
Emisiones de gases de efecto invernadero que son
- . consecuencia de las actiidades de la empresa, pero se
Em s
KPI_E4 sswn:lct;(:;t:rzmnantes producen en las fuentes de propiedad o controladas por otra tCO2e &
empresa. incluye emisiones de energia comprada o
adquirida y consumida por la empresa
Emisiones de gases de efecto invernadero compensadas
Ton.CO2 compensadas con la adquisicion de créditos de compensacion de carbono i .
KPI_E7 Generacién de residuos |Residucs generados, peligrosos y no peligrosos t ]
KPI E8 Residuos gestionados Son los res:dulns generados que han re-::aciados o ¢ 5
o reevaluados, siguiendo procesos especificos
INDICADORES SOCIALES Definicién Un. Péag informe
KPI_S1 Empleados (a 31/12)* : : jomgee Ne 8
Numero de personas con contrato al final del ejercicio
Diversidad de género de
KPI_S2 e _ _ _ - % 8
los empleados Numero de mujeres con contrato al final del ejercicio
KP1_S3 Puestos de alta direccion [NUmero de personas con puestos en la alta direccién N2 8
Diversidad de géneroenla
KPI_S4 heie . : — % 8
alta direccion Nimero de mujeres en puestos de alta direccion
o Nimero de empleados con contrato indefinido en vigor
KPI_S5 Estabilidad laboral ; i p_ = L o 8 Ne 8
al final del ejercicio
% tratos indefini i
KPI_S5 Estabilidad labioral _cor.1 'ra os indefinidos sobre el total al final del % 5
ejercicio
KPI S8 Empleados con Nomero de empleados que tienen un grado reconocido ajb 8
= discapacidad de discapacidad al final del ejercicio
KPI_S9 Accidentes Laborales N2 accidentes laborales en el ejercicio N 8
Dias perdidos por
KPI_S9 i e pe e ; ; e Dias 8
accidentes laborales Dias perdidos por accidentes laborales en el ejercicio
KPI_S10 Absentismo N2 horas absentismo por accidente laboral y enfermedad|  Horas 8
Absentismo por accidentes
KPI S10 laborales y enfermedades |% hora de absentismo sobre |as haras totales tedricas % g
= profesionales (% s/ horas |trabajadas £
totales)
- Numero medio de afios de permanencia de todos los
KPI_S513 Antigliedad laboral ? afios 8
empleados.
Numero total de horas de formacién recibidas por los
KPI_S14 Formacién de empleados 2 . o haoras 8
empleados durante el afio.
% empleados cubiertos por
KPI_S15 . : : P % 8
convenio colectivo
OTROS INDICADORES SOCIETARIOS Definicion Un, Pag informe
KPI_16 Subvenciones Subvenciones recibidas en el ejercicio Miles €uros 11
Impuesto sobre Beneficios 5
KPI_F ici iarcici
_F8 Pagados Impuesto sobre beneficios pagado en el ejercicio Miles €uros 11
KPI_CG1 Consejeros (H/M) Miembros del consejo de administracién Ne 8 -
KPI_CG8 Remuneraclér? total del |Suma de las retribuciones devengadas a los MilgaEiinas “
Consejo miembros del Consejo en el ejercicio.
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Formulacion del Estado de Informacidn no financiera consolidado

El Estado de Informacién no financiera consolidado de Printeos S.A. y sociedades dependientes ha
sido formulado por el Consejo de Administracion de la Sociedad dominante, es su reunién de 29 de
marzo de 2019, con vistas a su verificacién por un prestador independiente de servicios de
verificacién, tal y como marca la ley, y posterior aprobacion como punto separado del orden del dia
por la Junta General Ordinaria de accionistas. Dicho Estado de Informacién no Financiera
consolidado esta extendido en 14 folios, todos ellos visados por el Secretario del Consejo y firmados
en esta Ultima hoja por todos los miembros del Consejo de Administracion.

Madrid, a 29 de marzo de 2019

ém%xm

D.Ignacio Reiris Rico

Presidente sejero Delegado

Laurtesa Asesores, S.L.

Consejero

Ararnbumandoza Hermanos, S.L.

Consejero

D. Mﬁo Borregén Baquero
Secretario no Consejero

Tecnovidal, S.L.
Consejero

Estado de Informacion no Financiera Consolidado - GRUPO PRINTEOS

P4gina 14 de 14



